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W artykule przedstawione sq wyniki przeprowadzonych przez Autorke badan
0sob 1i V roku studiow. Ich nadrzednym celem byto odkrycie roznic pomiedzy
tymi dwiema grupami studentow w zakresie radzenia sobie ze stresem egza-
minacyjnym. Zastosowane metody badawcze to: Inwentarz Radzenia Sobie w
Sytuacjach Stresowych CISS Endlera i Parkera, Kwestionariusz Nadziei na
Sukces KNS Syndera oraz Skala Uogdlnionej Wiasnej Skutecznosci GSES Schwa-

:gl?—sesfﬁcac rzer i Jerusalem. Na podstawie analizy wynikéw badan Autorka przedstawia
coping y propozycje kierunkow pracy terapeutycznej z mtodymi dorostymi, ktorzy majq

trudnosci z poradzeniem sobie w sytuacji stresowej.

Summary: This article is trying to answer the question if students starting their studies
differ in their styles of coping with stress, level of hope and self-efficacy from students finishing
their studies. Three main kinds of coping styles are measured: task oriented coping, emotion
oriented coping and avoidance coping. Hope is the belief that one’s goals can be achieved.
Self-efficacy beliefs determine how people feel, think, motivate themselves and behave.
Those tree variables are investigated with the following methods: Snyders’s State Hope Scale,
Endler’s and Parker Coping Inventory for Stressful Situations, Schwarzer’s and Jerusalem
Generalized Self-Efficacy Scale. Those findings suggest that the style of coping with stress,
hope, self-efficacy are strongly connected with years of studies (age). The groups differed
the least in the self-efficacy scale. There were slight or no differences between groups in the
Self-efficacy Scale. The influence of gender was also investigated Results of this research
give some implications for psychotherapy.

Wstep

Nauka, egzaminy i zwigzany z nimi stres sa nieodtacznymi sktadnikami studiowania.
Dotycza zarowno osob 1, jak i V roku studiow. Sukces w radzeniu sobie z tymi trudnymi
sytuacjami zalezny jest w duzej mierze nie tylko od czasu po§wigconego na przygoto-
wanie, poziomu intelektualnego studenta, ale takze od jego umiejetnosci panowania nad
emocjami, mobilizacji, nadziei na pozytywny przebieg egzaminow, przekonan o swojej
skuteczno$ci. Studenci réznia si¢ wynikami osiaganymi podczas sesji egzaminacyjnej,
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wnioskowac¢ wige mozna, ze oprocz roznej wiedzy maja tez odmienne style radzenia sobie
ze stresem, przekonania o swojej skutecznosci 1 inny poziom nadziei. Niniejsza praca jest
poswigcona poszukiwaniu odpowiedzi na pytanie, czy studenci ostatniego roku, jako osoby
doswiadczone, starsze wiekiem, r6znia si¢ pod wzgledem tych zmiennych od studentow
mlodszych, rozpoczynajacych nauke na uniwersytecie. Praca zawiera tez praktyczne im-
plikacje uzyskanych wynikéw dla oddziatywan psychoterapeutycznych.

Style radzenia sobie ze stresem

Style radzenia sobie ze stresem sa w niniejszej pracy operacjonalizowane zgodnie
z klasyfikacja autorstwa Endlera i Parkera [1]. Teoria ich wywodzi si¢ z interakcyjnego
modelu Lazarusa rozumienia sytuacji stresowej [2]. Zachowanie w konkretnej sytuacji
stanowi wynik wzajemnego wspotdziatania migdzy dana sytuacja a stylem radzenia sobie
preferowanym przez cztowieka, przy czym jest to $wiadome dziatanie. Lazarus [3] podaje
dwa sposoby radzenia sobie — pierwszy to ukierunkowanie na zadanie, na rozwigzanie
problemu, a drugi to radzenie sobie skoncentrowane na obnizeniu napigcia emocjonalne-
go. Parker i Endler [4] uznali te propozycje za niewystarczajace i dotaczyli trzecia forme
zachowania si¢ w sytuacji stresowej, jaka jest unikanie. W konsekwencji wyroznili:

1) styl skoncentrowany na zadaniu — polega na podejmowaniu dziatania, majacego
na celu rozwiazanie problemu lub zmiang istniejacej sytuacji stresowej przez wykorzy-
stywanie proceséw poznawczych;

2) styl skoncentrowany na emocjach, na wlasnych przezyciach emocjonalnych, takich
jak zto$¢, poczucie winy, napigcie — jest charakterystyczny dla oséb, ktore preferuja my-
Slenie zyczeniowe i fantazjowanie kosztem efektywnego i racjonalnego dziatania, majacego
na celu usunigcie lub zminimalizowanie bodZca stresowego; gldownym zadaniem podej-
mowanych przez cztowieka dziatan jest potrzeba zmniejszenia napi¢cia emocjonalnego
towarzyszacego sytuacji stresowej, niepodejmowanie realnych dziatan w celu rozwiazania
sytuacji stresowej powoduje, ze osiagany efekt jest niejednokrotnie odmienny od zamie-
rzonego, przynoszac dalszy wzrost napigcia psychicznego i negatywne emocje;

3) styl skoncentrowany na unikaniu — polega na odrzucaniu od siebie mysli o zasadniczym
problemie, niedopuszczaniu do przezywania go i angazowania si¢ W rozwigzanie sytuacji streso-
wej; czlowiek niejako ,,ucieka’ od problemu, wykonujac czynnosci zastgpcze — moze na przyktad
robi¢ zakupy, sprzataé, spac, ogladaé telewizje lub poszukiwac kontaktow towarzyskich.

Przekonanie o wlasnej skuteczno$ci

Jedna z najbardziej uznawanych koncepcji osobowosci powstatych na gruncie teorii
uczenia si¢ jest spoteczno-poznawcza teoria Bandury [5]. Wazna zmienna w tej teorii jest
przekonanie o wlasnej skutecznosci' (self-efficacy). Przekonanie to zaliczane jest do po-

! Definiujac self-efficacy, Bandura [5, 7, 10, 31] uzywa terminu belief, thumaczonego jako ,,przeko-
nanie o wlasnej skutecznosci”. Takie thumaczenie nazwy wydaje si¢ w pelni zasadne biorac pod uwage
poznawczy charakter tej zmiennej. W wigkszosci polskich publikacji mozna tez spotkac thamaczenie tego
terminu jako ,,poczucie wlasnej skutecznosci” [por. 8]. Za Olesiem [32] mozna przyja¢ w tym wypadku,
ze oba terminy ,,poczucie” i ,,przekonanie” o wlasnej skutecznosci moga by¢ stosowane zamiennie. Inne
spotykane na gruncie polskiej literatury psychologicznej thumaczenia tego terminu to ,,prze§wiadczenie
o wilasnej skutecznosci” lub ,,wiara w siebie” [33]. W tej pracy te terminy beda uzywane zamiennie.
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znawczych sktadnikow osobowosci, ktore okreslaja to, co uwazamy za prawdg lub fatsz
w odniesieniu do samych siebie i Swiata [6].

Przekonanie o wtasnej skuteczno$ci oznacza wiar¢ we wiasne zdolnosci organizo-
wania i wprowadzania w zycie takich dziatan, ktore beda potrzebne do przezwycig¢zenia
przysztych, potencjalnych przeszkod [7]. Jest to specyficzna ocena wiasnych kompetenc;i,
mozliwo$ci wykonania réznych zadan w danej dziedzinie. Innymi stowy jest to indywidu-
alny osad dotyczacy zdolnos$ci poradzenia sobie z okreslonymi zadaniami.

Wiara we wlasna skuteczno$¢ determinuje w duzej mierze to, jak ludzie mysla, czuja,
jaka maja motywacje i jak si¢ zachowuja [8]. Ponadto wplywa takze na wybory, jakich
dokonuje cztowiek, na jego wytrwatos¢ w dziataniu, wysitek wktadany w osiagnigcie
celu. Wiara we wlasna skutecznos$¢ daje podstawy motywacji. Ma takze o wiele wigksze
znaczenie dla dziatan, ktore podejmie cztowiek, niz obiektywnie zastana przez niego
rzeczywisto$¢ [9]. Podazajac za prawidtami teorii Bandury, mozna wnioskowacé, ze aby
skutecznie przewidywac zachowania, 1ich skutek, nalezy oceni¢ wtasne mozliwosci.
Bandura [10] wyrdznia cztery gtowne zrodla wptywajace na ksztattowanie si¢ przekonania
o whasnej skutecznosci. Sa to:

— rzeczywiste osiagnigcia — dostarczaja wiadomosci o naszych mocnych i stabych stro-
nach, mozliwosciach, talentach i ograniczeniach,

— doswiadczenia zastgpcze — polegaja na obserwacji ludzi podobnych do nas samych,
ktorzy osiagaja swoje cele poprzez podejmowanie trwatych wysitkow; obserwujac
zaczynamy wierzy¢, ze majac takie same umiejgtnosci tez co$ zdobedziemy,

— perswazja — informacje pochodzace od innych ludzi na temat tego, jacy jestesmy i co
potrafimy, co mozemy osiagnac,

— pobudzenie emocjonalne — jego wyrazem jest stan fizjologiczny organizmu zwiazany
z poziomem przekonania o wlasnej skutecznosci w konkretnej sytuacji, na przyktad
szybkie bicie serca polaczone z poczuciem zagrozenia sygnalizuje Igk przed porazka,
a polaczone z entuzjazmem oznacza rados¢ z oczekiwanego sukcesu.

Nadzieja na sukces

Nawiazujac do potocznej wiedzy, Snyder [ 11] zaproponowat koncepcjg nadziei, w ktorej
o oczekiwaniach decyduja dwojakiego rodzaju przekonania. Sa to:

1. Przekonanie o sobie jako o wykonawcy, ktory potrafi zainicjowac dazenie do celu
po wybranej drodze i wytrwa¢ w nim, mimo napotkanych przeszkod. Mozna wigc powie-
dzie¢, ze jest to przekonanie o sile wlasnej woli (agency), inaczej myslenie sprawcze [12].
Energia wynikajaca z przekonania o wlasnej skutecznosci jako wykonawcy ma szczegolne
znaczenie w obliczu zwatpienia, przeszkod 1 zmgczenia — wtedy pomaga utrzymaé wy-
brana drogg do celu. Ten komponent zostal nazwany przekonaniem o posiadaniu silnej
woli, w skrocie silna wola [13].

2. Przekonanie o umiejetnosci znajdowania rozwigzan — dotyczy spostrzegania
siebie jako osoby zdolnej i zaradnej, bedacej w stanie wymysli¢ lub poznaé skuteczny
sposob prowadzacy do osiagnigcia celu (pathway thoughts, pathways); nazywane takze
mysleniem kierunkowym [12]. Jest wigc to przekonanie o wlasnej wiedzy i kompetencji
intelektualnej, ktéra przyczynia si¢ do skutecznej realizacji planéw. Snyder twierdzi, ze
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istnieje wzajemna relacja migdzy mysleniem sprawczym a kierunkowym. Ludzie majacy
nadziej¢ wierza, z jednej strony, ze sa w stanie osiagnac cel (myslenie sprawcze), a z drugiej,
ze potrafia opracowac alternatywne sposoby osiagania go (myslenie kierunkowe).

Sam autor definiuje ja jako przekonanie o posiadaniu kompetencji umozliwiajacych
odniesienie sukcesu.

Problem i hipotezy badawcze

Celem badania jest uchwycenie roznic w funkcjonowaniu 0sob rozpoczynajacych [20
lat] 1 konczacych studia [24 lata] w zakresie stylu radzenia sobie ze stresem, nadziei na
sukces i przekonania o wtasnej skutecznosci. Hipotezy badawcze zostaly przedstawione
w tabelce ponizej.

Tabela 1. Hipotezy badawcze

Hipotezy badawcze dotyczace istotnosci réznic srednich wynikoéw wybranych grup
w wybranych zakresach

I Hipotezy ogdlne
1. Studenci (k+m) i V roku réznig sie wybieranym stylem radzenia sobie ze stresem.
2. Studenci (k+m) | i V réznig si¢ poziomem nadziei na sukces.

3. Studenci (k+m) | i V rdznig sie poziomem przekonania o wtasnej skutecznosci.

I.A. Hipotezy szczego6towe

1. Studentki | i V roku roznig sie wybieranym stylem radzenia sobie ze stresem.
2. Studentki | i V roku roznig sie poziomem nadziei na sukces.

3. Studentki | i V roku réznig sie poziomem przekonania o wtasnej skutecznosci.
4. Studenci | i V roku réznig sig wybieranym stylem radzenia sobie ze stresem.

5. Studenci | i V roku rdznig si¢ poziomem nadziei na sukces.

6. Studenci | i V roku réznig sie poziomem przekonania o wtasnej skutecznosci.

(k+m) — grupa zlozona z kobiet i mgzczyzn
Metoda badan

Operacjonalizacja zmiennych

Zmienng zalezna w badaniu byt styl radzenia sobie ze stresem, nadzieja na sukces,
przekonanie o wtasnej skuteczno$ci, zmienng niezalezng — wiek osob badanych, ktory
pokrywat si¢ z rokiem studiow, z uwzglgdnieniem podziatu na pte¢.

Osoby badane i przebieg badan

Osoby nalezace do obu grup to przedstawiciele roznych kierunkow studiow, zardwno
humanistycznych, jak i nauk scistych. Badania miaty charakter grupowy, wszystkie zostaly
przeprowadzone w styczniu, w ,,goracym” okresie przygotowan do egzamindéw. Celowo
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wybrano ten okres, aby badani znajdowali si¢ juz w czasie podwyzszonego napigcia i aby
mieli tatwy dostgp do zasobdw pamigci, zwiazanych z wizja siebie w sytuacji stresowej
(w tym przypadku egzaminacyjnej). Dodatkowym elementem majacym na celu zwigkszenie
trafno$ci badania byta instrukcja udzielana na poczatku badania. Studenci zostali poinfor-
mowani ustnie (taka sama informacja znajdowata si¢ rowniez w pierwszym kwestionariu-
szu), aby wypetniajac kwestionariusze wyobrazali sobie, Ze trwa juz sesja egzaminacyjna
i znajduja si¢ w obliczu kilku cigzkich egzamindw. Liczebnos¢ badanej grupy w podziale
na wiek z uwzglednieniem pici przedstawia tabela 2.

Tabela 2. Rozklad liczebno$ci badanych ze wzgledu na wiek i pleé

Wiek Ple¢ Liczba osdb Procent
Kobiety 90 54,5
20 lat
(I'rok) Mezczyzni 75 45,5
Ogotem 165 100,0
Kobiety 68 60,2
24 lata Mezczyzni 45 39,8
(V rok)
Ogotem 113 100,0

Zastosowane narzedzia badawcze

1. Inwentarz Radzenia Sobie w Sytuacjach Stresowych CISS skonstruowany przez
Parkera 1 Endlera [14].

2. Kwestionariusz Nadziei na Sukces KNS autorstwa Snydera i wsp. [15].

3. Skala Uogdlnionej Wiasnej Skutecznosci GSES autorstwa Schwarzera i wsp. [16].

Na podstawie przeprowadzonych badan dokonano analiz otrzymanych danych. Postu-
zyly one do weryfikacji postawionych hipotez. Do opracowania istotno$ci réznic $rednich
uzyto testu t-Studenta [17].

Wyniki badan

Roznice w stylu radzenia sobie ze stresem, przekonaniu o wlasnej skutecznosci,
nadziei na sukces u 20- i 24-letnich os6b

Analiza istotnosci roznic? wynikow uzyskanych w Kwestionariuszu Nadziei na Sukces
wskazuje, ze 24-latkowie maja glgbsze przekonanie o swoich umiejgtnosciach znajdowania
rozwiazan w stosunku do osob 20-letnich (t = —2,969; p = 0,003]. W rezultacie istotng
réznic¢ migdzy obiema grupami mozna dostrzec takze w ogdlnym wskazniku nadziei na

2 Ze wzgledu na ograniczone ramy artykutu nie jest mozliwe pelne oméwienie prezentowanych
wynikow liczbowych, oméwiono tylko istotne zaleznosci, analizy dla wszystkich modeli sa dostgpne
u autorki.
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sukces. Oznacza to, ze osoby 24-letnie charakteryzuja si¢ wyzszym poziomem nadziei na
sukces w poréwnaniu z 20-letnimi.

Tabela 3. Réznice w Srednich wynikach styléw radzenia sobie ze stresem, nadziei na sukces,
przekonania o wlasnej skutecznosci u oséb 20- i 24-letnich

20 lat 24 |ata Istotnos¢ roznic
Zmienne Srednia odchylenie Srednia odchylenie i
standardowe standardowe P

Zadanie 56,19 8,583 57,72 10,071 -1,364 | 0,174
Emocje 42,95 10,019 42,05 10,075 0,735 | 0,463
Unikanie 43,65 10,223 41,71 9,586 1,596 | 0,112
Poszukiwanie kontaktu 16,39 3,964 15,63 3,541 1,635 | 0,103
Czynnosci zastepcze 18,47 6,433 19,7 5,567 -1,656 | 0,099
Nadzieja na sukces 46,218 6,750 51,42 9.812 -5,247 | 0,000
Silna wola 22,73 3,685 23,37 4,555 -1,296 | 0,196
Znajdowanie rozwigzan 23,49 3,905 24,95 4.2 -2,969 | 0,003
Przekonanie o wiasnej
skutecznosa 29,79 3,576 30,25 4,675 -0,943 | 0,346

Pogrubiony druk — réznica istotna statystycznie na poziomie p < 0,05

W tabelach, dla przejrzystoSci analiz, zamieszczono oznaczenia skrétowe wymiarow
w CISS diagnozujacym styl radzenia sobie ze stresem:

Zadanie — styl radzenia sobie ze stresem skoncentrowany na zadaniu,

Emocje — styl radzenia sobie ze stresem skoncentrowany na emocjach,

Unikanie — styl radzenia sobie ze stresem skoncentrowany na unikaniu,

Czynnosci zastgpcze — styl radzenia sobie ze stresem skoncentrowany na wykonywaniu
czynnosci zastgpcezych,

Kontakty towarzyskie — styl radzenia sobie ze stresem skoncentrowany na poszuki-
waniu kontaktéw towarzyskich

Réznice w stylu radzenia sobie ze stresem, przekonaniu o wlasnej skutecznosci,
nadziei na sukces u 20- i 24-letnich kobiet

Analizujac wyniki kobiet 20- i 24-letnich nie dostrzezono wielu réznic migdzy nimi.
Jednakze, jak pokazuja badania, kobiety z V roku studiow czesciej deklaruja podejmowanie
czynnoS$ci zastgpczych w obliczu sytuacji stresowej. Istnieje takze réznica, na poziomie
zblizonym do poziomu istotnego statystycznie, w stylu ukierunkowanym na zadanie. Na
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tej podstawie mozna stwierdzi¢, ze kobiety 24-letnie czgéciej wykazuja zachowania na-
lezace do tego stylu niz 20-letnie (t =—1,896; p = 0,06). Wyniki dotyczace rdznic wsrdd
kobiet 20- i 24-letnich w ogdlnym wskazniku nadziei na sukces i w sile woli okazaty sa
nieistotne statystycznie. Zauwazalna jest jednak rdznica na poziomie zblizonym do poziomu
istotnego statystycznie w przekonaniu o umiej¢tnosci znajdowania rozwiazan. Oznacza
to, ze kobiety 24-letnie deklaruja wyzszy poziom tego przekonania niz kobiety 20-letnie
(t=-1,809; p = 0,072). Brak jest istotnych r6znic w przekonaniu o wiasnej skutecznosci
migdzy badanymi grupami. Szczegotowe wyniki podaje tabela 4.

Tabela 4. R6znice w Srednich wynikach stylow radzenia sobie ze stresem, nadziei na sukces,
przekonania o wlasnej skutecznoS$ci u 20- i 24-letnich kobiet

20 lat 24 lata Istotnos¢ roznic
st | e | o8 | s | U | ¢
Zadanie 57,79 7,237 60,15 8,362 -1,896 | 0,060
Emocje 45,36 9,368 44,26 9,470 0,721 0,472
Unikanie 43,10 9,514 43,78 8,011 -0,475 | 0,635
Poszukiwanie kontaktu 16,99 4,169 16,53 2,899 0,778 0,438
Czynno$ci zastepcze 17,51 5,744 20,06 5,422 2,827 0,005
Nadzieja na sukces 4713 6,152 48,47 7,234 -1,250 0,212
Silna wola 23,17 3,336 23,38 3,867 -0,376 | 0,708
Znajdowanie rozwigzan 23,97 3,605 25,09 4,171 -1,809 0,072
Freckonanie owlasnel | - 2967 3573 | 30,10 3,621 756 | 0451

Pogrubiony druk — roznice istotne statystycznie na poziomie p < 0,05
Pogrubiony druk kursywa — roznica na poziomie zblizonym do istotnego statystycznie p < 0,05

Roéznice w stylu radzenia sobie ze stresem, przekonaniu o wlasnej skutecznosci,
nadziei na sukces u 20- i 24-letnich me¢zczyzn

Analiza wynikéw 20- 1 24-letnich mezczyzn wykazata istotne réznice miedzy nimi w za-
kresie postugiwania si¢ unikowym stylem radzenia sobie ze stresem. M¢zczyzni 20-letni
czgsciej sa sktonni stosowac ten styl niz 24-letni (t = 2,74; p = 0,007). Mozna tez dostrzec
roznice, na poziomie zblizonym do poziomu istotnego statystycznie, w stylu polegajacym
na poszukiwaniu kontaktéw towarzyskich (t = 1,938; p = 0,055). Oznacza to, ze studenci
I roku cze$ciej w sytuacji egzaminacyjnej poshuguja si¢ tym stylem niz studenci V roku
(t=1,938; p =0,055). Szczegdtowe wyniki przedstawione sa w tabeli 5.
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Wyniki w Kwestionariuszu Nadziei na Sukces wskazuja na istotna statystycznie réznice
migdzy studentami 20- i 24-letnimi we wskaznikach ogdlnej nadziei na sukces (t=-2,455;
p=0,020), oraz przekonania o umiejgtnosci znajdowania rozwigzan (t=-2,299; p=0,023).
Megzczyzni 24-letni charakteryzuja si¢ wyzszym poziomem obu przekonan.

Tabela 5. Réznice w Srednich wynikach styléw radzenia sobie ze stresem, nadziei na sukces,

przekonania o wlasnej skutecznosci u 20- i 24-letnich me¢zczyzn

20 lat 24 lata istotnos¢ roznic
Zmienne Srednia odchylenie Srednia odchylenie t 0
standardowe standardowe

Zadanie 54,27 9,665 54,13 11,336 0,070 0,944
Emocje 40,07 10,073 38,78 10,150 0,679 0,499
Unikanie 44,31 11,043 38,65 10,916 2,746 0,007
Poszukiwanie kontaktu 15,67 3,599 14,30 3,994 1,938 0,055
Czynnosci zastepcze 19,63 7,040 19,17 5,794 0,366 0,715
Nadzieja na sukces 45,12 7,307 48,09 8,457 -2,455 | 0,020
Silna wola 22,20 4,024 23,35 5,462 -1,327 | 0,187
Znajdowanie rozwigzan 22,92 4,191 2474 4,281 -2,299 | 0,023
Freckonarie owlasnel | 59,03 3509 | 3048 | 5939 | 0620 | 0531

Pogrubiony druk — roznice istotne statystycznie na poziomie p<0,05
Pogrubiony druk pisany kursywa — rdznica na poziomie zblizonym do istotnego statystycznie p < 0,05

Whioski i dyskusja

Uzyskane wyniki badania pozwolily zweryfikowa¢ hipotezy badawcze. Zostaly one
syntetycznie przedstawione w tabeli 6.

Hipotezy ogoélne 1. 1., I. 2., 1. 3. stanowia odpowiedz na pytania o rdznice migdzy
studentami [ i V roku w zakresie wybieranego stylu radzenia sobie ze stresem, poziomu
nadziei na sukces i przekonania o wlasnej skutecznosci.

Wykazano, ze starsi studenci maja glgbsze przekonanie o wlasnej umiejgtnosci znajdo-
wania rozwiazan, a takze wykazuja si¢ wyzszym poziomem nadziei na sukces. Wyjasnieniem
tego moze by¢ hipoteza, ze studenci konczacy studia, majac wigksze doswiadczenie w zda-
waniu egzaminow, wiedza, jakie zachowania prowadza do sukcesu podczas sesji, a jakie nie.
Z kolei dla studentéw rozpoczynajacych studia sesja egzaminacyjna jest czyms$ nieznanym.
Sytuacja ta moze budzi¢ u nich wigkszy niepokdj, Iek przed tym, jak sobie poradza w nowe;j
sytuacji. Zwrotnie uczucia te moga przyczynia¢ si¢ do ksztattowania si¢ u nich nizszego
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Tabela 6. Weryfikacja hipotez badawczych na podstawie istotnos$ci réznic srednich wynikéw

Etalp Numer Badani Réznice Weryfikacja
analizy hipotezy
I Analiza H. 1. 1V rok: Stylu radzenia sobie ze stresem N
istotnosci H. 2. Studenci | Poziomu nadziei na sukces P
réznic (mezczyzni Poziomu . .
. . przekonania o wiasnej
$rednich H. 3. + kobiety) skutecznosci N
H. 1. Stylu radzenia sobie ze stresem P
H. 2. li Vrok: | Poziomu nadziei na sukces P
Studentki
H.3 Poziomu przekonania o wiasnej N
LA o skutecznosci
H. 4. Stylu radzenia sobie ze stresem P
H. 5. |iVrok: | Poziomu nadziei na sukces P
Studenci . . )
Poziomu przekonania o wiasnej
H. 6. - N
skutecznosci

N — w wyniku badania hipoteza nie zostata potwierdzona
P — w wyniku badania hipoteza zostata potwierdzona

poziomu nadziei na sukces w poréwnaniu ze studentami ostatnich lat. Tego rodzaju rezultaty
badania pozostaja w zgodzie z wynikami prezentowanymi przez Snydera i Wrobleskiego [18].
Brak jest roznic istotnych statystycznie migdzy obiema grupami dotyczacych wybieranych
stylow radzenia sobie ze stresem i przekonan o wlasnej skutecznosci. Potwierdzac to moze
tezg, ze analiza wynikow osob tylko w podziale na grupy wiekowe jest zbyt ogolna i nie
ujmuje innych znaczacych zmiennych rozwoju. Zasadne jest wigc uwzglednienie w poréwna-
niach grup podziatu w zaleznosci od plci, w zwiazku ze specyfika funkcjonowania megzezyzn
i kobiet [19]. W dalszej kolejnosci poddano weryfikacji hipotezy szczegdtowe, w ktdrych
badane grupy roznily si¢ migdzy soba pod wzgledem wieku w podziale na ptec.

Hipotezy I.A.1., .LA.2., I.A.3. odnosza si¢ do roznicy migdzy kobietami rozpoczyna-
jacymi i konczacymi studia w zakresie analizowanych zmiennych. Wyniki badania poka-
zuja, ze studentki V roku w obliczu stresujacych egzamindw cze¢sciej wykonuja czynnosci
zastgpcze 1 stosuja styl ukierunkowany na zadanie w poréwnaniu ze studentkami I roku.
W pozostatych stylach radzenia sobie brak jest istotnych rdéznic migdzy obiema grupami.
Hipoteza I.A.1. o wystgpowaniu réznic w zakresie stylow zostata potwierdzona. Analizujac
wyniki okreslajace nadziej¢ na sukces mozna dostrzec, ze kobiety 24-letnie maja wyzszy
poziom przekonania o wlasnych mozliwo$ciach znajdowania rozwiazan w sytuacji egza-
minacyjnej niz mtodsze studentki. R6Znica ta moze by¢ potwierdzeniem badan Gurby [20],
ze w okresie dorostosci wzrasta sprawno$¢ postugiwania si¢ mysleniem dialektycznym,
co utatwia generowanie odmiennych rozwigzan tego samego problemu. Hipoteza [.A.2.
zostala potwierdzona. Brak jest istotnych roznic przekonan o wlasnej skutecznosci migdzy
obiema grupami. Hipoteza 1.A.3. nie zostata potwierdzona.
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Wyniki badan udowodnity prawdziwos¢ hipotez 1.A.4., 1.A.5., wskazujacych na réznice
migdzy studentami I i V roku w zakresie stylu radzenia sobie ze stresem 1 poziomu nadziei
na sukces. Studenci V roku rzadziej postuguja si¢ stylem skoncentrowanym na unikaniu
i poszukiwaniu kontaktow towarzyskich bedac w stanie stresu egzaminacyjnego niz ich
mtodsi koledzy. Wyrdzniaja sig takze glebszym przekonaniem o swoich umiejgtnosciach
znajdowania rozwiazan w sytuacji stresowej, a takze charakteryzuja sig¢ silniejsza nadzieja
na sukces. Wyniki te sa zgodne z zalozeniami Levinsona [21], Ze osoby starsze (tu 24-letnie),
na podstawie swoich wczesniejszych doswiadczen, buduja bardziej realistyczne, konkretne
plany, maja bowiem juz niejednokrotnie przemys$lane schematy dziatania, w odrdznieniu
od 0s6b mtodszych (tu 20-letnich), ktore wceiaz jeszcze sprawdzaja swoje mozliwosci.
Dlatego tez nawet w obliczu trudnego zadania wykonuja czynnosci, ktdre nie sa Scisle
ukierunkowane tylko na osiagnigcie celu. Wyzsze wyniki mgzczyzn starszych, dotyczace
przekonania o umiejgtnosci znajdowania rozwiazan i ogdlnej nadziei na sukces, takze
znajduja wyjasnienie w teorii Levinsona [21], ktory twierdzi, ze starsze osoby (tu 24-let-
nie) charakteryzuja si¢ gigbszym poznawaniem siebie, swoich mozliwosci, ograniczen,
a takze powinnosci. Jak podaje Bee (22), u 0s6b tych zauwazono takze wzrost pewnosci
siebie, poczucia wlasnej wartosci w porownaniu z osobami mtodszymi. Hipoteza 1.A.6.
nie zostata potwierdzona, brak jest istotnych réznic migdzy obiema grupami w poziomie
przekonania o wlasnej skutecznosci.

Syntetyczna analiza trendéw rozwojowych

Przygladajac si¢ wynikom analizy istotnosci roznic §rednich wynikow mozna zaob-
serwowac pewne tendencje.

Analizujac wyniki réznic §rednich wsrod kobiet, mozna stwierdzi¢, ze wraz z wiekiem
(poréwnujac okres przej$ciowy i nowicjatu wczesnej dorostosci’) deklaruja one czestsze
wykonywanie czynnosci zastepczych w sytuacji stresowej. Mgzczyzni z kolei wykazuja
wraz z wiekiem malejaca czestotliwos$¢ postugiwania si¢ stylem unikania. Wraz z wie-
kiem mozna zaobserwowac, ze me¢zczyzni nauczyli si¢ wykorzystywac efektywne style
radzenia sobie ze stresem, zmniejszajac jednoczesnie postugiwanie si¢ nieefektywnymi
stylami. Z kolei kobiety, im starsze, tym cz¢sciej stosowaly styl ukierunkowany na zadanie.
Istotng zmiang jest wystgpowanie wsrod 24-letnich kobiet stylu czynnosci zastepczych,
czgsciej niz to miato miejsce wsrod kobiet 20-letnich. Studentki V roku nie rezygnowatly
ze stylu ukierunkowanego na emocje i na poszukiwanie kontaktéw spotecznych. Ozna-
czatoby to, ze studentki nie tracq wraz z uptywem lat cech, wedtug Moir [23] typowych
dla kobiet, takich jak emocjonalno$¢ i potrzeba budowania relacji z innymi. Analizujac
tg prawidlowos$¢ z punktu widzenia psychologii ewolucyjnej [24] mozna postulowac, ze
skoro u kobiet te style zachowaly sig, i co wigcej — nie zmienita si¢ znaczaco czgstosc
postugiwania si¢ nimi wraz z uptywem lat, to sg one nie tylko niedysfunkcyjne, ale po-
magaja w radzeniu sobie ze stresem i osiaganiu zamierzonych celow. Wniosek taki stoi
w opozycji do hipotez postulowanych przez Maruszewskiego [25, 26] twierdzacego, ze styl
ukierunkowany na emocje i na poszukiwanie kontaktow towarzyskich zakwalifikowany
jest do nierealistycznych mechanizméw zmagania si¢ z sytuacja trudna. Wykryty w tym

3 Podzial za Levinsonem [21].
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badaniu trend moze wskazywacé, ze podziat stylow radzenia sobie ze stresem na skuteczne
czy nieskuteczne powinien uwzgledniac specyfike plci. Jednakze przyjgcie takiej hipotezy
jako potwierdzonej prawidtowosci, na podstawie omowionych w tej pracy badan, nie jest
uprawomocnione. Opisana tendencja pokazuje jednak pewien kierunek, ktory warto bytoby
analizowa¢ w dalszych badaniach empirycznych.

Wyniki badan wskazuja na wyzszy poziom nadziei u osob 24-letnich, w stosunku do
20-letnich. Wyniki w tej skali zardwno u kobiet, jak i u me¢zczyzn 24-letnich, sa wyzsze
w stosunku do mtodszych studentow obojga pici. Dla wszystkich grup badanych utrzymuja
si¢ nizsze wyniki w sile woli w stosunku do umiejgtnosci znajdowania rozwigzan. Ozna-
cza to, ze badani sa bardziej przekonani o tym, ze znajda rozwiazanie nawet w stresujacej
sytuacji egzamindw, a nie do konca sa przekonani co do swojej wytrwato$ci w zmaganiu
si¢ z przeciwno$ciami. Podobng tendencj¢ mozna zauwazy¢ w badaniach wykonanych
w grupie studentéw, mtodziezy i bezrobotnych, opisanych przez Lagung, Trzebinskiego
i Zigbe [27]. Nasuwa si¢ wniosek, ze byé moze w szerszej populacji takze wystepuje
podobna tendencja.

Porownujac wyniki w skali GSES nie zauwazono zadnych istotnych réznic migdzy
$rednimi wynikami badanych grup. Oznaczac to moze, ze cho¢ skala, wnioskujac po danych,
jakie przedstawia Juczynski [28], pomaga w diagnozowaniu poziomu przekonania o wlasnej
skuteczno$ci u poszczegdlnych badanych, to jednak jest za mato wrazliwa, aby stuzyta do
wykrycia réznic migdzy grupami. Spowodowane jest to prawdopodobnie mata liczba pytan
zawartych w skali, ktéra moze by¢ niewystarczajaca do uchwycenia odmienno$ci migdzy
grupami. Inng hipoteza wyjasniajaca moze by¢ fakt, ze przekonanie o wlasnej skutecznosci
nie jest zmienna podlegajaca znacznym i tatwym zmianom w ciagu zycia jednostki [29,
30]. Potwierdzatyby to tez badania Laguny [13], w ktérych wsrod badanych, objgtych
programem majacym na celu zwigkszenie przekonania o wasnej skutecznosci w zatozeniu
whasnej firmy, tylko 22% deklarowato jego wzrost. Jednocze$nie 28% wskazywato na brak
umiejetnosci zastosowania zdobytej wiedzy w praktyce.

Implikacje wynikéw badan wlasnych dla psychoterapii

1. Wybdr stylu radzenia sobie ze stresem powinien by¢ dopasowany do pici i specyfiki
przezy¢. Styl ukierunkowany na emocje i na wykonywanie czynnos$ci zastgpczych moze
by¢ w pewnych warunkach korzystny dla osiagnigcia ostatecznego celu.

2. W okresie wezesnej dorostosci nalezy wzmacnia¢ sprawno$¢ w postugiwaniu si¢ my-
$leniem dialektycznym, co utatwia generowanie odmiennych rozwiazan tego samego
problemu.

3. U mtodych dorostych wskazana jest pomoc w budowaniu realistycznego obrazu sie-
bie, opartego na wczesniejszych sukcesach i porazkach — to pomaga w wybieraniu
korzystnego dla siebie stylu radzenia sobie ze stresem, budowaniu nadziei na sukces
i przekonania o wtasnej skutecznosci.

4. Wytrwato$¢ w zmaganiu sig¢ z przeciwnosciami jest istotng zmienna, ktora powinna by¢
wzmacniana w sytuacji stresujace;.

5. Wyrabianie w pacjencie przekonania o wlasnej skutecznosci (wewnatrzsterownosci)
moze opierac si¢ wg Bandury na:
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a) jego rzeczywistych osiagnigciach

b) doswiadczeniach zastgpczych z obserwacji innych

¢) perswazji i informacjach przekazywanych od innych ludzi dotyczacych tego, co
potrafi, co moze osiagnac,

d) pobudzeniu emocjonalnym — nauce rozpoznawania stanu fizjologicznego orga-
nizmu zwigzanego z poziomem przekonania o wlasnej skutecznosci w konkretne;j
sytuacji.

. Wazna wydaje si¢ w psychoterapii klaryfikacja konkretnych drég do poradzenia sobie

W stresujacej sytuacji, a nie tylko wzmacnianie u pacjenta przekonania o wlasnej sku-
tecznosci.
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